HERSTELLERGARANTIE

Garantie Haushaltsgerate

Fur Ihre in Deutschland oder Osterreich eingesetzten SMEG-Haushaltsgerdte (GroB- und Kleingerdte fiir den privaten Haushalt),
die fur den deutschen und/oder d¢sterreichischen Markt zugelassen sind, gewdhren wir eine 24-monatige Herstellergarantie
gemdl3 den nachfolgenden Garantiebedingungen. Um Ihnen, im Bedarfsfall wahrend der Garantiezeit, eine rasche und prdzise
Serviceleistung bieten zu konnen, mochten wir Sie bitten, die Ihrem Produkt beigefligte Garantiekarte auszuftllen und diese an
die Fa. SMEG Deutschland GmbH zu senden. Ohne Garantiekarte und Kaufbeleg kdnnen wir leider keine Garantie Ubernehmen.
Sobald lhre Garantiekarte bei der SMEG Deutschland GmbH eingegangen ist, erfolgt die Registrierung lhres Produktes.

Die SMEG Deutschland GmbH (,SMEG") gewdhrt dem Ké&ufer flr oben genannte SMEG Haushaltsgerdte eine Herstellergarantie
nach Mal3gabe der folgenden Bedingungen:

1. Dauer und Beginn der Garantie:

Die Garantie wird fiur die Dauer von 24 Monaten gewdhrt, beginnend mit dem Datum des Erwerbs (Rechnungsdatum des
Kaufbelegs) des Gerdtes. Sie gilt nur fiir von einem SMEG Fachhéndler in Deutschland und Osterreich gekaufte und
gegebenenfalls eingebaute Neugerdte, die den giltigen Strom- und/oder Gasrichtlinien fiir Deutschland und Osterreich
entsprechen und fir den deutschen bzw. dsterreichischen Markt zugelassen sind.

2. Voraussetzung der Garantie:

Das Gerdt ist unverziglich nach Lieferung auf Mé&ngel, insbesondere dufRerliche Schéden zu untersuchen. Méngel sind vom
Kunden Uber den Verkdufer unmittelbar nach Feststellung unter Vorlage der Rechnung und der vollsténdig ausgefullten und
unterzeichneten Garantiekarte anzuzeigen. Weitere Voraussetzung fur die Gewdhrung der Garantie ist, dass das Gerdt
ordnungsgemdR aufgestellt, installiert und genutzt wurde.

3. Umfang der Garantie und sonstige Bedingungen

Unbeschadet der Gewdhrleistungsrechte des Kaufers gegen den Verkdufer Gbernimmt SMEG wdahrend der Garantiezeit
zusatzlich die unentgeltliche Beseitigung von Funktionsmdngeln, soweit sie nachweislich auf Fabrikations- oder Materialfehlern
beruhen, und zwar nach Wahl von SMEG durch unentgeltlichen Austausch oder Instandsetzung der defekten Teile oder
unentgeltlicher Austauschlieferung des ganzen Gerdtes.

Ausgetauschte Teile oder Gerdte werden im Garantiefall Eigentum von SMEG.

Die Reparatur der Grol3gerdte erfolgt in der Regel am Ort der Verwendung, gegeben falls in den Rdumen der
Kundendienstwerksatt. Kleingerdte nach Einsendung an den SMEG Servicepartner. Der Kunde hat dem Kundendienst den freien
Zugriff zu dem defekten Gerdt zu ermdglichen. Eventuelle Kosten, die dadurch entstehen, dass ein freier Zugriff zu dem defekten
Gerdt nicht méglich ist, gehen zu Lasten des Kunden.

Die Transportgefahr, die in Garantiefdllen durch An- und Ricklieferung des Erzeugnisses entsteht, trégt der Kgufer. Bei unnoétiger
oder unberechtigter Beanspruchung des Kundendienstes werden die hierfir angefallenen Kosten berechnet.

Schadensersatzanspriche — auch hinsichtlich Folgeschaden — sind, soweit sie nicht auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit
beruhen, ausgeschlossen. Bei Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit ist die Haftung nur dann ausgeschlossen, wenn der
Schaden nicht auf einer vorsatzlichen oder fahrldssigen Pflichtverletzung von SMEG oder einer vorsdtzlichen oder fahrldssigen
Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erflllungsgehilfen beruht. Die Haftung ist auf typischerweise eintretende,
vorhersehbare Schdaden beschrankt. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberthrt. Weitergehende Anspriche
und Rechte stehen dem Kdgufer nicht zu.

Soweit im Garantiefall Ersatzteile verbaut werden, gewdhrt SMEG auf diese Teile eine erneute Garantie von 12 Monaten
beginnend mit Lieferung des Ersatzteils zu den hier dargestellten Bedingungen. Fir den Fall, dass ein Austauschgerdt geliefert
wird, wird fUr dieses Austauschgerdt eine erneute Garantie beginnend mit Lieferung des Austauschgerdts flr die Dauer von 12
Monaten zu den hier dargestellten Bedingungen Gbernommen.

Qinschr&nkung der Garantie:



Von der Garantie ausgeschlossen sind Mdngel, die zurtickzufihren sind/auf:
- fehlerhafte Aufstellung oder Installation
-unsachgemafe Bedienung oder Beanspruchung
- mechanische Beschddigung
- Transportschdden
- Reparaturen oder Anderungen, die nicht von autorisierten qualifizierten Dritten vorgenommen wurden
- Verwendung der Gerdte im gewerblichen Bereich
- Uberlastung
- Einsatz auRerhalb Deutschlands oder Osterreichs
- naturlichem Verschlei

- sonstige Mdngel, die nicht auf Fabrikationsfehler zurtckzufihren sind

Garantie Kochgeschirr

Die Garantie des SMEG Kochgeschirrs betrdégt 5 Jahre ab Kaufdatum und umfasst alle Mdngel, die auf Herstellungsfehler
zurlickzufiihren sind. Die Garantie ist nur gultig, wenn das Produkt im Haushaltsbereich und in Ubereinstimmung mit den
Bedienungs- und Wartungsanleitungen verwendet wird. Die Garantie ist bei unsachgemd&Rer Verwendung des Artikels, bei
Schaden, die durch die Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung verursacht werden, sowie in dem Fall, in dem das Produkt
StéRe aufweist oder heruntergefallen ist, ungltig. Die durch Fahrlassigkeit, unsachgemdRe Verwendung und professionellen
Gebrauch verursachten Schaden werden nicht als Wartungs- oder Materialdefekte angesehen. Beanstandungen kénnen bei
Auftreten von Flecken, matten Stellen, bréunlichen Verfarbungen, Kratzern auf der Innen- und Auf3enseite nicht erhoben werden.
Das Vorliegen von Kratzern beeintréchtigt die Verwendung des Artikels nicht, insbesondere was die Sicherheit bei der
Verwendung betrifft. Die Garantie ist ab Kaufdatum gultig, das mit beizufigendem Beleg nachzuweisen ist.



